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Hoortoestel- 
advies



Heeft u problemen met uw gehoor en overweegt u een hoortoestel,
dan kunt u voor specialistisch en onafhankelijk hoortoesteladvies
terecht bij het Audiologisch Centrum (AC). Wij hebben geen com-
merciële banden met hoortoestelwinkels/audiciens of hoortoestel-
fabrikanten.
 

Hoortoesteladvies
Een onafhankelijk hoortoesteladvies baseren we op:

De resultaten van het gehooronderzoek.
Een gesprek met een medewerker van het AC over persoonlijke
specifieke wensen en bijzonderheden, maar ook over de
mogelijkheden en beperkingen ten aanzien van de revalidatie
van uw gehoor.
Het resultaat van de hoorvragenlijst. Deze vragenlijst heeft u
misschien al in de hoortoestelwinkel ingevuld. Het kan ook zijn
dat de medewerker van het AC vraagt of u deze wilt invullen.
Het zijn algemene vragen over verschillende luistersituaties;
in hoeverre heeft u moeite met uw gehoor in bepaalde situaties.
Uit uw antwoorden kunnen wij afleiden op welke gebieden uw
gehoor ondersteuning nodig heeft.

 

Welk hoortoestel is geschikt voor u?
Samen met u bespreken we de verschillende kenmerken van hoor-
toestellen en kijken we wat voor u het meest geschikte toestel is.
Het gaat uiteindelijk om het vinden van een passende hooroplos-
sing. De gebruikte technieken moeten passen bij uw situatie en het
hoortoestel moet zo goed mogelijk de restcapaciteit van uw gehoor
benutten.
 
Er zijn meer dan 1800 toestellen op de reguliere markt, die door
de zorgverzekeraar geheel of gedeeltelijk worden vergoed. Deze
toestellen zijn verdeeld in 5 categorieën. De toestellen hebben
vaak veel overeenkomsten.
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Daarom schrijven wij regelmatig een recept met een richtlijn voor.
Hierin staan belangrijke kenmerken waar het hoortoestel aan moet
voldoen.
 

Proefperiode
Het hoortoestel wordt geleverd via een hoortoestelwinkel. Vraag
uw zorgverzekeraar met welke winkel(s) zij een contract hebben
afgesloten. Dit kan uitmaken voor de uiteindelijke vergoeding.
De duur van de proefperiode ligt meestal rond de 2 maanden.
Het is heel belangrijk dat het hoortoestel goed wordt afgesteld.
Daarom wordt het toestel soms nog bijgesteld tijdens uw bezoeken
aan de hoortoestelwinkel in deze periode.
 

Hoortoestelcontrole
Tijdens de proefperiode vindt vaak een hoortoestelcontrole plaats
op het Audiologisch Centrum. Samen met u evalueren we dan hoe
de proefperiode verloopt:

We controleren en meten de instellingen van het hoortoestel.
We meten het spraakverstaan met het hoortoestel.
U vult wederom de hoorvragenlijst in, maar nu voor de situatie
mét het nieuwe hoortoestel.

 
Op basis van de resultaten kijken we of er voldoende verbetering
is opgetreden. Eventueel doen we nog een bijstelling van de instel-
lingen.
 
Als het nieuwe toestel (na bijstellingen en verlengde proefperio-
des) nog geen adequate hooroplossing biedt, kunnen we een nieuw
recept schrijven. U start dan een vergelijkende proef met een
ander merk/type hoortoestel.
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Vergoeding hoortoestellen
Voor alle toestellen op de reguliere markt is vanuit de zorgverze-
kering gedeeltelijke vergoeding mogelijk. Op het moment dat de
proef met het voor u geschikte hoortoestel is geslaagd, wordt
vanuit de basisverzekering 75% vergoed als uw hoortoestelwinkel
een contract heeft met uw zorgverzekeraar. De resterende 25% is
eigen bijdrage. Soms kan er vanuit een aanvullende verzekering
een (gedeeltelijke) vergoeding zijn voor die 25% eigen bijdrage.
 
Daarnaast wordt het eigen risico van de zorgverzekering altijd
aangesproken als dat nog niet verbruikt is. Na aanschaf is de
audicien gedurende 5 jaar verantwoordelijk voor de goede werking
van uw hoortoestel. Dit betreft garantie, service en onderhoud.
 
U kunt ook een toestel via de private markt kopen. Dit wordt
(meestal) niet vergoed. Het is niet wetenschappelijk bewezen
dat deze toestellen veel beter zijn. In de praktijk zijn de toestellen
meestal aanzienlijk duurder, mede omdat er over de prijs niet is
onderhandeld door de zorgverzekeraar.
 
Tip: Vraag bij de hoortoestelwinkel altijd een offerte om een goed
beeld te krijgen van de kosten en vergoeding.
 

Bijzondere individuele zorgvraag
Bij een bijzondere individuele zorgvraag bestaat de mogelijkheid
om voor vergoeding van hoortoestellen uit de private markt in
aanmerking te komen. Het gaat hierbij om uitzonderingsgevallen;
deze vergoeding is niet makkelijk te krijgen. Het Audiologisch
Centrum kan hierin ondersteunen.
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Aan de volgende landelijke voorwaarden moet worden
voldaan:

Eerst moeten er proeven zijn gedaan met minstens twee
verschillende merken/typen toestellen uit de selectie binnen
de reguliere markt.
Er zijn op het Audiologisch Centrum controlemetingen gedaan
met alle geprobeerde toestellen waaruit objectief blijkt dat het
toestel uit de private markt duidelijk beter presteert, ondanks
het feit dat de reguliere toestellen optimaal staan ingesteld.
De onderbouwing van de aanvraag vanuit het Audiologisch
Centrum bestaat uit de rapportage van deze metingen.
De cliënt schrijft een degelijke persoonlijke motivatie waarin hij
zijn gebruikerservaringen met de verschillende uitgeprobeerde
toestellen beschrijft.

 
Nadat de bijzondere individuele zorgvraag is ingediend, ligt de uit-
eindelijke beslissing om al dan niet te vergoeden bij de zorgverze-
keraar.
 

Meer informatie 
Heeft u nog vragen of mist u informatie? Neem dan contact met ons
op of kijk op onze website www.libranet.nl.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aan deze folder kunnen geen rechten worden ontleend. 
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Aantekeningen:
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Aantekeningen:
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LIBRA AUDIOLOGIE

Torenallee 20 
5617 BC Eindhoven                                            

Dr. Deelenlaan 15
5042 AD Tilburg

Hoge Mosten 56 
4822 NH Breda

www.libranet.nl
088 313 20 00
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